HACIENDA | )@ INDEP

SECRETARIA D A PUBLICO

Direccién Corporativa de Administracién y Liquidacién de Activos
Direccién Ejecutiva de Fiduciario y Liquidacién de Activos

Oficio: DCALA/DEFLA/715/2023
Asunto: FOPESIBAN. - Se solicita atencién a quejas

Ciudad de México, a 28 de julio de 2023

Alejandro Bustos Martinez

Coordinador General del FOPESIBAN

Presente

Hago referencia al oficio AJBRDF/019/2023 del 11 de julio de la presente anualidad, dirigido al Director
General del instituto para devolver al Pueblo lo Robado( INDEP), recibido en Oficialia de Partes de este
Instituto el 12 de julio de 2023, suscrito por el Lic. Felipe de Jesus Avila Chavez y el M.V.Z. Rafael Soto Pineda,
mediante el cual informan diversos incumplimientos en las que han incurrido las empresas prestadoras
del servicio médico Soluglob Ikon S.A. de C.V. en participacién conjunta con Health & Pharma, solicitando
que se de cabal cumplimiento a lo establecido en el Anexo Técnico de la licitacion LA-06-HKA-006HK999-

N-5-2023.

Sobre el particular, en micalidad de Director Ejecutivo de Fiduciario y Liquidacién de Activos, adscrito a la
Direccion Corporativa de Administracién y Liquidacién de Activos {DCALA) del Instituto para Devolver al
Pueblo lo Robado (INDEP) y Unidad Responsable (UR) de Fideicomiso denominado Fondo de Pensiones
del Sisterna Banrural (FOPESIBAN), solicito atentamente que en conjunto con el Coordinador de Servicios
Médicos, se realice un estudio individualizado de las quejas relativas a los incumplimientos de las
empresas prestadoras del servicio médico Soluglob tkon S.A. de C.V y Health & Pharma, descritos en el
oficio antes referido, mismo ¢gue se anexa para pronta referencia; informmando la resolucién de manera
directa a cada uno de los beneficiarics y a esta Unidad Administrativa.

Lo anterior, de conformidad con Io dispuesto en Clausula Décima Segunda de! Convenio Modificatoric del

FOPESIBAN, los numerales 60 y €1 de las Reglas de Operacién del Fopesiban, asi como en lcs articulos 11,
fraccién lll inciso a), 13 fraccion Vy 39 del Estatuto Orgénico del Instituto para Devolver al Pueblo lo Robado.

Sin mas por el momento, aprovecho la ocasién para enviarle un saiudo.
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C.c.p. Mtro. Luis Barcenas Vazquez. - Director Corporativo de A¢ministracién y Liquidacion de Activos.,
C.P. Arturo Hernandez Alvarez. - Apoderado del FOPESIRAN,
Lic. Alejandro Bustos Martinez. - Coordinador Generai del FOPESIBAN.
Lic, Guillermo Becerril Berrones.- Coordinador de Servicio Médico del FOPESIBAN
Lic. Felipe de Jesis Avila -Chavez.- Beneficiario del FOPESIBAN
M.V.Z. Rafael Soto Pineda.- Beneficiario del FOPESIBAN
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